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Evaluacion de la informacion de salud
en Internet

. Basado en el tutorial original de la
. National Library of Medicine
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Evaluacion de la informacion de salud en Internet

= Utilizar Internet para buscar informacion de
salud es como Ir en busca del tesoro

* Podemos encontrar verdaderas joyas, pero
también podriamos terminar en lugares
extranos y peligrosos
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Evaluacion de la informacion de salud en Internet

= Entonces, ¢como podemaos saber si un sitio
Web es fiable?

= Hay unos cuantos pasos que se pueden
seguir de forma rapida, para evaluar un sitio

Web

= \Vamos a considerar unas pistas a tener en
cuenta para comprobar paginas Web
sanitarias
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Evaluacion de la informacion de salud en Internet

. Cuando visitemos una pagina Web sanitaria,
deberemos hacernos las siguientes preguntas:

= ¢ Quien administra el portal?
= ;Por qué han creado el sitio?
= ;Qué quieren de nosotros?

= ¢ Quién financia el portal? ¢ La informacion de la
pagina favorece al patrocinador?

II FUNDACION PUBLICA ESCOLA GALEGA DE ADMINISTRACION SANITARIA  «  www.fegas.es

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa



Evaluacion de la informacion de salud en Internet

= ;Esta la informacion revisada por expertos?

= ;De donde proviene la informacion?

= ;Se hacen en el portal afirmaciones increibles?
= ;Esta el portal actualizado?

= ¢ Quieren nuestros datos e informacion personal?
¢, Que van a hacer con ella?
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Evaluacion de la informacion de salud en Internet

° La respuesta a cada una de estas preguntas
nos dara las claves sobre la calidad de la
iInformacion de la pagina

° Podremos encontrar normalmente las
respuestas en la pagina principal o en el enlace
“About us” “Acerca de nosotros” del sitio Web

. Los mapas de los sitios, también pueden
resultar utiles para localizar esta informacion
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Evaluacion de la informacion de salud en Internet

. Supongamos que el médico acaba de
decirnos que tenemos el colesterol alto

. Queremos aprender algo mas sobre este
tema antes de la proxima cita con el médico y
decidimos empezar por Internet
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Cualquiera puede crear una pagina
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FisteraSalud: pagina inicio
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Contactar

Contacto

Historia (Pagina actualizada el 18/04/2011)

Fisterra nacid por iniciativa de un grupo de profesionales relacionados con la Atencidn Primaria interesados en compartir informacidn v recursos practicos que ayuden en |a asistencia a los pacientes en |a consulta.

inicio para ir libre y facilmente a los sitios de mayor interés y calidad. Poco a poco Fisterra se ha convertido en un lugar de
jc qUe quieren campartiry mejorar la que tienen. Hoy es un sitio con gran cantidad de contenidos propios, de alta

Creamos Fisterra para nosotros, profesionales de la Salud. Construimos unafl
encuentro para los profesionales que buscan informacion practica para sus consul
calidad y utilidad.

El crecimiento en el volumen de informacion dirigida a pacientes y la progresiva entrada de pac a llevado a la necesidad de independizar la navegacidn de profesionales y pacientes.

Asi nacen:

Desde aqui nos enteramos de gque son
un grupo de profesionales de la Atencion
Primaria interesados en compartir
informacion y recursos practicos que
ayuden en la asistencia a los pacientes

« Fisterra, para profesionales, de acceso gratuito.
FisterraSalud, con documentas para mostrar o imprimir a los pacientes: dietas,
Seccidn con navegacidn independiente con informacidn para pacientes y familig
De acceso gratuito.
Fisterrae, la eleccidn |dgica para profesionales que precisan un recurso compl
- Una mayor base de conocimientos clinicos con docurmentos actualizados.
- Guia farmacoterapéutica.

-Mas imagenes.

- Calcumed+ online.

- Caleuvac online.

El portal sanitario Fisterra.com es ahora miembro de Elsevier Espafia. Fisterra.com se
generacion y revision de contenidos, dotara a la herramienta de nuevos fondos de cong
los clientes profesionales de Elsevier.

 Filosofia

Los profesionales de Atencidn Primaria compartimos problemas clinicos en |a atencidn a nuestros pacientes en la consulta diaria. Individualmente buscamos v encontramos la solucidn a algunos de ellos
mediante breves Guias Clinicas -que no tienen otra pretension mas gue resolver dudas que surgen en |a consulta- y que son muy Utiles en la toma rapida de decisiones clinicas.

Los autores y colaboradores de Fisterra ponen a tu disposicion algunas de las soluciones utilizadas en su Centro de trabajo; Guias Breves de Practica Clinica, recursos de Avuda para la consulta, [nformacion para
pacientes, una Calculadora Clinica que resuelve calculos matematicos de la consulta... Fisterra te ayuda también a encontrar (con sus directorios ordenados de recursos) y utilizar (Guias de uso en espafiol de
Medline MBE..) 1a informacidn que buscas en Internet. Por Gitimo una seccidn que nos acerca a El lado Humano de |a Medicina.

Puedes colaborar en Fisterra enviando tus trabajos a la seccidn correspondiente v usar en tu consulta lo que otros colegas va han elaborado.

Fisterra suscribe los principios del Codigo de Conducta HOMNcode principles de la Health On the Met Foundation para sitios de contenido sanitario.

Los profesionales de la salud que fundaron Fisterra son:

¢ Gonzilez Guitian, Carlos. Bibliotecario. Doctor en Geografia e Historia.
« Serrano Pefia, Joaquin J. Médico Especialista en Medicina Familiar y Comunitaria.

a | nurn Canzdlar Artirn Méadicn Fenacialicta on Madicina Familiar v Camonitaria

.
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Asesores y colaboradores

Inicio - Sobre FisterraSalud

Sobre FisterraSalud

Somos

Asesores y Colaboradores

Estadisticas

Premios y reconocimientos

Preguntas més frecuentes
M&s...

FisteraSalud: pagina inicio

Afiadir a Favoritos

Contactar

Farjas Abadia, M* Pilar

Amigo Quintana, Manuel

El grupo "Comunicacion e Saude'

Yafiez Rodriguez, José M.

.

.

.

.

.

.

.

.

Alberdi Sudupe, Jesis

Psiquiatra. Servicio de Psiquiatria. Complexo Hospitalario Juan Canalejo. A Corufia (Espafia)

Aldamiz-Echevarnia Iraurgui, M* Begofia

Médico de Familia. Hospitalizacion a Domicilio. Complejo Hospitalario Juan Canalejo, A Corufia (Espafia)

Alonso Gomez, Francisco
I_Jédic-: de Familia. Centro de Salud de Almagro. Ciudad Real (Espafia)
Alvarez Castro, Paula

Endocrindloga. Semvicio de Endocrinologia Hospital Juan Canalejo de A Corufia (Esparia)

Alvarez Vicente, Juan Carlos
Médico de Familia. Centro de Salud de Culleredo. A Corufia (Espafia)
Alvear Tellez, Gonzalo

Especialista en Medicina Preventiva y Salud Piblica

Médico. Direccidn Xeral de Salde Plblica. Conselleria de Sanidade. Xunta de Galicia.

Sobre FisterraSalud

El sitio esta dirigido
por profesionales de

da Asociacion Galega de Medicina Familiar e Comunitaria (AGAMFEC). |a Sal u d y q u e I n Cl USO

Arquitecto técnico. llustrador. Profesor de dibujo arquitectdnico en la Universidad de A Corufia. Jefe de Seccidn del Servicio de Arquitectura de la Diputacién de A estén

especializados en

medicina de familia

Ldpez Castroman, Paula

Médico de Familia. Centro de Salud de Cambre, A Corufia (Espafia)
Lopez Montes, Marcos

Médico de Familia. A Corufia (Espafia)

Lépez Rodriguez, Isidro

Médico de Familia. Centro de Salud de Begonte. Lugo (Espafia)
Louro Castro, Joaquina

Médico de Familia. Centro de Salud de Cambre. & Corufia (Espafia)
Malo Garcia, Fernando

Médico de Familia. Pontevedra (Espafia)

Martinez Lapiedra, Carmen

Médico Residente de Neumologia de Adultos. Clinica de Enfermedades respiratorias Miguel Servet. Universidad de Santiago  Médico Residente del Senvicio de Medicina Digestiva. Hospital Arnau de Vilanova. Valencia (Espaiia)

de Chile (Chile)

Bamonde Rodriguez, Luis

Pediatra de Atencidn Primaria. Centro de Salud de O Grove. Pontevedra (Espaiia)
Bautista Casasnovas, Adolfo

Cirujano Infantil. Hospital Xeral de Galicia. Santiago de Compostela, A Corufia (Espafia)

Bonacho Paniagua, Isolina

Ginecdloga. Centro de Orientacidn Familiar Municipal - SERGAS. A Corufia (Espafia)

Botella Dorta, Carolina

MAdirn An Coarmilin_ ™ @ | a1l anunn Marcadne  Qansicin Canaria de s @abod

Martinez Matias, Maria Rosario

Médico de Familia. Centro de Salud Sta. M® de Benquerencia. Toledo (Espafia)
Méndez Naya, Bernardino

Médico de Familia. Centro de Salud de Cambre. A Corufia (Espaiia)
Merino de Dios, Antonio

Médico de Familia. Centro de Salud Vigo-Centro. Vigo, Pontevedra (Espafia)
Miguélez Diaz, Rosa Maria

Pediatra. Centro de Salud de Cambre. A Corufia (Espafia)

a Mnuranzs Nias Collaemn

Esto es importante si quieres recibir informacion de expertos

en el tema
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Contacto

Este sitio contiene informacidn dirigida a profesionales sanitarios elaborada por médicos y farmaceéuticos. Es propiedad de Casitérides SL,
empresa responsable de la gestion de los contenidos y actividades relacionadas.

Si desea contactar con nosotros utilice este formulario:

Formulario de contacto

Envienos sus comentarios o preguntas, le responderemaos lo antes posible

Comentarios:* Mombre:=

E-mail:-

KD

Introduzca los caracteres que se muestran en el recuadro superior:

Enviar
* Campos obligatorios

& Elzevier 2011 Acerca de: Sobre Fizterra | Suscribase: Acceso perzonal - Acceso instituciones - Prueba gratis | Ayuda: FAQs | Contactenos:
1ttp:/fwww.fisterra.com/contacto/
x

A continuacion, comprobaremos si hay alguna forma de contactar
con la organizacion que dirige el sitio Web.

Lo ideal es que exista un correo-e, una direccion postal y un numero de
telefono

FEGAS
1
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Veamos lo que no seria fiable....

= |maginemos una pagina a cargo de un “Instituto para la
salud cardiovascular”, que aparece como responsable

= En el enlace “acerca de” o “sobre nosotros” explica que esta
dirigido por un grupo de individuos y empresas relacionadas
con la salud cardiovascular”

¢,Quiénes son esos individuos? ¢ Cuales son esas empresas?

A veces, la informacion que falta, j puede ser una pista importante
para desconfiar |

II FUNDACION PUBLICA ESCOLA GALEGA DE ADMINISTRACION SANITARIA  «  www.fegas.es
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"Helping familles live healthier lives since 1995" .

Blood Pressure About this Site

Cholesterol The Institute for a Healthier Heart is run by a select group
of individuals and businesses concerned with heart health.

= Nos dicen: Nuestra mision es proporcionar
al publico informacion sobre la salud del
corazon y ofrecer servicios relacionados

¢, Son estos servicios gratuitos? ¢ El proposito oculto podria ser
vendernos algo ?

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
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%' "Helping families live healthier lives since 1995 .

About this Sit

m The Institute for a Healthier Heart is run by a select group
of individuals and businesses concerned with heart health.

AT——— F}ur mi?sion is to provide the pgblic with heart health
information and to offer related services.

Your heart health is our top priority. We have been helping
m families live healthier lives since 1995, thanks in part to the
support of HeartDrugz, a company that produces hig

Si seguimos leyendo, veremos que
nos dice que les financia una

compafia que
fabrica vitaminas y medicinas

El sitio Web podria favorecer a esa compaiia y a sus productos

II FUNDACION PUBLICA ESCOLA GALEGA DE ADMINISTRACION SANITARIA
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Veamos lo que no seria fiable....

. Seguiremos desconfiando si la Unica forma de
contacto es una direccion de correo-e del Webmaster
(la empresa que ha creado la pagina Web).

Institute for a
Healthier Heart

%’ | Ademas vemos que nos ofrece
un punto de venta o tienda

¢, Podemos sospechar que
Su proposito
principal es vendernos sus
vitaminas y no solo

M enlinea. ¢Quieren vendernos ofrecernos
7 sus productos? informacion?
s s gl Yot ceten = o, Sk sk | Ellos no son claros,
e tendremos
gue investigar

Aboutinis Site  BrivacyPolicy  Contact the Webmastar

I' i o FUNUACIUN FUDLILA EoLULA uALEuA ue AuviNISTRACION SANITARIA -« www.fegas.es
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Institute for a
Healthier Heart

Esto nos sugiere que pueden
tener preferencia por
vender los productos de
la empresa que los financia

"Helping families live healthier lives since 1995"

Shopping Cart

Biood

Pressure
Cholosterol

Heart Disa. ' HeanDrugz wtamins can help keep you strong and I

Children & Heart Health prevent disease

PAGINA DE INICIO | INVESTIGACION CIENTIFICA | BENEFICIOS | TESTIMONIOS | PREGUNTAS MAS FRECUENTES | CONTACTO | PIDA AHORA

Maximo respaldo para
la presion arterial ' =

v 4 Ayuda a bajar la presion arterial
L4 Mejora la circulacién de la sangre
Ayuda areducir la grasa y el colesterol

V Estimula la salud cardiovascular
en general

iCuidado con
la publicidad

GARANTIA

iFérmula 100% natural!

MAS TESTIMONIGS PIDA AHORA

iNuestros clientes cuentan todo!

HAGA CLIC AQUI PARA

OBTENER.MAS,INFORMAGION

gue no lo
especifica jjj

Todo lo que necesita saber
La ciencia apoya la férmula acerca de la presion arterial
de; Levodyn )

OBTENGA MAS INFORMACION

OBTENGA MAS INFORMACION

LEVODYN"

Pégina denido | Preguntas més frecuentes | Benefidos

| Testmonios | Garantia del 100%

Politica de privacidad | Mapa del sitio
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Informacidn para pacientes sobre la fibromialgia Publicidad

Anuncios Google

£ Qué es la fibromialgia? i ;0ué es estn?

o 2 ; , ” . s Anuncios Google
La fibromialgia es una enfermedad cronica, generalizada y que se caracteriza por dolor de larga duracian en los musculos y en las aticulaciones de todo el cuerpo. Puede ser
especialmente intenso en algunos puntos: zona ocoipital v cervical, en la parte alta y baja de |13 espalda, rodillas, codos y glitecs. La intensidad del dolervaria de dia en dia, y pued Tu Test de
cambiar de lugar, pudiendo llegar a ser mas severo en aguellas partes del cuerpo que se usan mas (cuello, hombros, cadera y pies). En algunas personas, €l dolor interfiere con | Intolerancia
tareas diarias y cotidianas, mientras que en otras, sdlo les ocasiona un malestar leve. 2200 en LABCO

Lider con
) cobertura
Son muy frecuentes los trastornos del suefio, el cansancio, la rigidez y sensacion de hinchazon y entumecimiento de las articulaciones, :ﬁ | Nacional _f‘lJoFte la
alteraciones intestinales con estrefiimiento seguido de descargas diarréicas, sequedad de boca, acidez de estdmago o exceso de gases. P ...-. J,_Lig:”ij!___T H'D,_ )
Como en el caso del dolor también varian en intensidad de un dia a otro el cansancio v la sensacidn de hinchazdn o entumecimiento de las _l | | I | hid
articulaciones, presentandose especialmente al levantarse o después de estar sin moverse, con gran sensibilidad al frio o al calor, _' il AN ‘s w
especialmente en las manos y pies. Algunas personas sienten dolor en el pecho, palpitaciones o sensacidn de falta de aire o dificultad para | [Fn & ‘\‘ linea Ahora
respirar. L B _ 5 Médicos estan
) o 4 Online Ahora.
Otros pacientes con fibromialgia presentan el trastormo conocido como el "sindrome de las piemas inquistas”, que se caracteriza poruna ? Pregunte v
necesidad imperiosa de mover las piernas, sobre todo cuando se estd descansando o en repose, ocasionando a veces movimientos periddicos ) | A obtenga su
de las extremidades durante el suefio. | ‘ iregspgfstei U.a!__. )
\

Con frecuencia los enfermos padecen dolor de caheza y de la atticulacian témporo-maxilar, vértigo o sensacidn de mareo, e hipersensibilidad a ‘I '
laluz o alos ruidos. Algunas pacientes presentan dolor menstrual y al mantener relaciones sexuales. Magnetoterapia

en casa

Los mejores

. 5 5 = : 5 programas para
La ansiedad y la depresidn pueden empeorar con |a falta de suefio v 1a tensidn, v a la inversa, los sintomas dolorosos se agravan por el reducir el dolar

cansancio y la depresian. Asesoramiento
personal

En otros pacientes aparece dolor en la zona vesical (bajo vientre) y al orinar, con sensacién de necesidad de orinar con mucha frecuencia.
Puntos dolorasos a la exploracin

Es una enfermedad frecuente que padece hasta el 5% de la poblacidn, siendo mas comun en las mujeres que en los hombres adultos, aungue puede aparecer en nifos

Se desconoce la causa de esta enfermedad, su evolucidn es benigna, sin riesgo para la vida y sin provocar invalidez o lesiones definitivas.

Fibromialgia
. ] ) Solucione el Dolor
:;Como se diagnostica? de Fibromialgia. La

El diagnéstico es fundamentalmente clinico. Los resultados de radiografias, analisis de sangre v biopsias musculares son normales. Por lo tanto, el diagndstico se basa en el exarflen Magnetaterapia
clinico de los sintomas del paciente realizado por un médico. Mo hay ninguna prueba diagndstica especifica, pero sin embargo, es importante realizar algunas pruebas analiticas pfa Funciona
descartar otras enfermedades, como por ejemplo 1as enfermedades reumaticas, |a artritis o la osteoporosis que tienen sintomas similares v requieren otros tratamientos.

Deberemos de buscar si hay anuncios y publicidad en las paginas Web
sobre salud. Silos hay, han de estar claramente etiquetados como “Anuncios”

0 “Publicidad”, para evitar que los confundamos con informacion sobre
la salud

FEGAS
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El siguiente paso... saber si la informacion es

de calidad

= Miraremos de donde procede la informacion o quiéen la
ha escrito y redactado

= Frases como : “politica editorial”, “seleccion de
oliticas” o “proceso de revision” pueden ayudarnos

Seleccién de los enlaces: ;Como escoge NOAH sus materiales?

NOAH aspira proporcionar informacion de alta calidad sobre la salud para los consumidores en inglés y
espafiol al publico. El equipo vohintario de NOAH no escribe esta informacidn. Las bibliotecarias médicas
de las bibliotecas académicas, especiales, hospitales v piblicas de Nueva York v fuera trabajan como
Redactoras de Paginas. Redactoras de Paginas encuentran, organizan v ponen en orden la informacion
sobre la salud para consumidores en texto completo que es actual. pertinente. correcto ¥ mparcial. Los
criterios para escoger los enlaces para las paginas de NOAH son los siguientes:

# Las paginas "Temas de Salud" reflejan y responden a las necesidades e intereses de la comunidad de
NOAH. NOAH intenta de proveer informacidn sobre todos los temas en inglés y espafiol.

# El Comite de Contenido de NOAH es responsable para examinar todas las sugerencias para temas
¥ caracteristicas muevos.

 NOAH hace enlaces a la informacion en texto completo que viene de recursos del Red que son de
buena reputacion v autoritativos.

* Los nombres de los autores o las afiliaciones institucionales estén presentados claramente. También,
se provee la informacion para ponerse en contacto con los proveedores.

# Los enlaces son seleccionadas para proveer informacion equilibrada y imparcial sobre un tema.
NOAH no apova o representa ningin empresa comercial. Por esto, los enlaces que contienen
anuncios estan escogidos solamente para su contenido.

# La mformacion en las paginas unidas a NOAH es actual y incluye la fecha de la tltima revision.

» El contenido es escrito para los consumidores y es facil de navegar.

# Las listas de los enlaces para mas informacion contienen informacion sobre la Gltima revision.

Breve historia...

L L L L B s s v i

¢, Como escoge NOAH
sus materiales?

http://www.noah-health.org/es/about/index.php#selec

cion

En 1994, cuatro organizaciones bibliotecarias de Nueva York se asociaron para establecer un inico sitio
cibernético comun gue proporcionara a los usuarios un espacio en la Red Mundial (laWeb) donde pudiesen
encontrar informacion fiable sobre la salud del consumidor. Estas organizaciones. la City University of New

York Office of Library Services (CUNY): el Metropolitan New York Library Council (METRO). la New

[~ FEGAS
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Politica de publicidad _

Este sitio web ni dispone ni recibe financiacion de publicidad.

Politica editorial

forumclinic publica material de informacion sanitaria dirigido a pacientes utilizando la mejor evidencia cientifica disponible, la experiencia de loz profesionales y la

perspectiva de los pacientes. El material, que no esta sesgado por intereses comerciales, desea aportar toda la informacion necesaria para que los pacientes puedan

adoptar decisiones sobre los problemas de salud que les afectan. De forma progresiva abordara todas las patologias relevantes, empezando por aguellas entidades mas

prevalentes v de mayor impacto social. Recoge también noticias sanitarias sobre aguellos avances cientificos que a corto plazo puedan suponer una mejoria en la

atencidn clinica a los pacientes.

Equipo editorial y técnico

http://www.forumclinic.org/sobre forumclinic

Editor: J.Gene
Editora adjunta: M.Cafias

Comité cientifico y direccidn
* Josep Maria Pigue: Director General del Hospital Clinic de Barcelona (Presidencia)
¢ Ramon Gomis: Director de investigacion y de la FCRB

Miguel Brugada: Director Médico del Hospital Clinic

Adela Zabalegui: Directora de Enfermera del Hospital Clinic de Barcelona

Laura Sebastidn: Gerente CAPSE Gesclinic (Atencidn Primaria)

Joan Bigorra: Director de Innovacion Hospital Clinic

Francesca Pons: Director de Docencia Hospital Clinic

Jordi Vilardell: Director del Area de Comunicacidn y RSC

Imma Grau: Directora de forumclinic. Hospital Clinic

Comité cientifico y asesoramiento

M.Bernardo J.Gene E.Ezsmatjes
C.Castell R.Gomis J.Roca
M.Castells A.Francino R.Ruiz
C.Codina C.Hernandez AuSisa
M.Vidal M.Janza M.Soley
A, Delgado L. Enciso M. Bogarin
J.Antonio Gallego Francisco J. Grajales Il

Un grupo de expertos deben revisar la
informacion publicada en el sitio.
Debemos averiguar de donde extraen
la informacion para elaborar los temas.

Los sitios con informacion de calidad deben
basarse en pruebas de la literatura cientifica
y en investigaciones, no solo en las opiniones
de los expertos o profesionales.

Debemos comprobar si esta claramente especificado quién escribe los

contenidos. Localizaremos si se enumeran las fuentes de los datos y de las
investigaciones utilizadas para elaborar la informacion
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Total
Cholesterol Level Estagory
Less than 200 mg/dL  |Desirable
Borderline
200-238 mo/dL High
240 mg/dL and above |High

Aqui se identifica la
fuente de donde se
han extraido los datos

Physicians Academy for Eetter Health

Diseases & Conditions Diet & Nutrition Medication & Treatment

Rigular exdicise 1S
Imporiand for people

This axercise program

& hiows you how to §lar
and stick with 3 program
of arulching, balance,
ang sirenglh-training

Genedcs may &xplain why some people
can lower lheir cholestercl by allenng
their diet and exercise habits while others
who fake similar measures do not see
significant decreasas

A sludy companng the cholestarol levels
of twins wath starldy different body lypes
and exgrcise habils found that the wins
showead the same response (o high-fat or
low-fat diels. This suggests that genebcs
may delermine how @ person’s
cholesteral responds (o delary o
fifestyle changes The study was in the

July 2005 1ssue of the American Journal
s B fof Clinical Nulrition

our nivwskaiier

What the Numbers Mean
Cholestero! levels are measured in
milligrams. {mag) of cholesterol per
decaiter (dL) of blood

Tetal
Cholesterol Level Cetegory

Less than 200 mg/dL.  |De

200-238 mg/dL.

High
Source NHLEI

4| What the Numbers Mean

Cholesterol levels are measured in
milligrams (mg) of cholesteral per
€ geciltter (dL) of biood

m e

Escola Galega de

Administracion Sanitaria

FUNDACION PUBLICA ESCOLA GALEGA DE ADMINISTRACION SANITARIA

www.fegas.es



o S
®
"Helping families live healthier lives since 19957 -

Cholesterol Un reciente estudio de
Your blogd cholestaral level hat & Slmny gomalation 10 your chances of ﬂulﬂhg hearn dieease H e i nVeSti g aC i é n e

chotesterol 15 @ magor sk Tactor for hiart disease Each year, over & million Amen
and about a hatt million peopie die from hean disease. B i4 important ur chalesterel livets,
both for your goad (HOL) cholestorol and your bad (LDL) ch

{

recent research studyffolind that genetics also play a significant
Hoaihy role. Genetics mig act how your cholesterol levels respond to

m diet and lifestyle changes. That is why it is so important for you to
work in partnership with your ieaﬂhcare provider.

Aqui se menciona un estudio ,
pero
¢,Cual? ¢;donde esta

publicado?¢ quién lo ha
realizado?
No podemos verificar esta
informacion
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Mas consejos sobre la calidad de la
informacion...seamos cautelosos

= Observemos el tono general del escrito. ¢.es
demasiado emotivo? ¢ suena demasiado bien para
ser verdad?

= Seamos precavidos con los sitios que hacen
promesas increibles o prometen curas milagrosas,
sobre todo si no aparecen en ninguna otra Web sobre
el mismo tema.
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Proximo paso... comprobar si la informacion
esta actualizada

* Siuna informacion no esta adecuadamente actualizada
puede resultar peligrosa y dafina para nuestra salud. Es
posible que no refleje las ultimas investigaciones y
avances en los tratamientos mas actuales.

 Busquemos signos gue nos confirmen que la
Informacion se revisa y se actualiza regularmente. Si no
hay fechas, no podemos saber si la informacion se
actualiza regularmente.
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‘Consejos para el acné

Sobre Fiste

Inicio - [nformacion v consejos

4ctualizada el 24/03/2010

Consejos para pacientes sobre el acné

Opciones para la pagina
12) 1) Tamafio de letra

£Qué es el acné?

Elacné es una enfermedad de la piel muy comun, casi todos los adolescentes la padecen en mayor o menor grado. Mormalmente desaparece al cabo de algunos afios, sin embargo
€ Imprimir HTML para que no deje cicatrices es necesario tratarlo. La mayoria de los tratamientos limitan su accién a eliminar las lesiones y prevenir sus complicaciones, pera no tienen comeo fin la

Imprimir PDF desaparicidn definitiva del proceso, por lo que deberdn mantenerse largo tiempo.
=, Imprimir

™ iProblemas con los PDF? . o N

i Enviar a un amigo £Que medidas higiénicas son dtiles?

Elacné no estd causado porla suciedad, sin embargo la higiene es un complemento importante de su tratamiento. Se aconseja lavar Ias zonas afectadas con jabdn o gel y secarlas
cuidadosamente, dos veces al dia. Usar preferiblemente agua tibia. Sdlo en algunos casos se requieren productos especificos para la higiene de la piel con acné, su médico de
cabecera o dermatdlogo se los indicara silo cree beneficioso. En los hombres el afeitado debe sermuy cuidadoso. Debe ablandarse bien la barba con agua tibia y jabdn. En algunos
Mas en FisterraSalud casos la maquina de afeitar eléctrica es Util.

- Informacidn y consejos
+ Dietas
- Procedimientos

- Vacunas

Nara cahar mde

Para obtener més informacidn:

En FisterraSalud:

Consejos para el acné rosacea
Informacidn y consejos

En otros sitios:
MEDLIMEpIUS: Acné

Dermatology Online Aflas (DOIA)

Autores:
Arturo Louro Gonzalez
Médico de Familia. C. 8. Cambre, A Corufia (Esparia).

Esta pagina esta protegida por los derechos de autor y no

Tiene permisc para utilizar e

¢ sin &nimo de lu lectronicos.
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Mantener tu privacidad también es
iIimportante

= Algunos sitios pueden pedirnos que nos registremos
0 que nos hagamos miembros

= Antes de dar ese paso deberiamos comprobar y leer
la “politica de privacidad” para saber como usaran en
el sitio Web nuestros datos personales

[~ FEGAS
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\2i SITE - Info. telefonica

fisterra.com
Informacidn sobre Vacunas Para

Dirugs [Ferinatc

- Medicamentos y Lactancia

profesionales

Pediatria
+ AEPap-areaPadres

= KidsHealth [MF] Enlaces a otros sitios

1wl

Buscar en MEDLINEplus

- Vacunas,.org [A

1wl

Diccionarios-Enciclop.
Hospitales - C. de Salud

2l Instituciones

DOcio

1%

Ocio-Prensa - Taquillas

v

1wl

Sociedades cientificas

Este sitio tiene
un enlace a la
- Clausula de

privacidad

Coopera- ONGs

[l

Enfermedades raras

1%

Viajes Internacionales

e Salud

Avisor Toda la informacion incluida en FisterraSalud tiene propositos educativos: Su contenido no debe usarse para diagnesticaro
Sitiene o sospecha |a existencia de un problema de salud, consulte a su medico

Mesotros subsoribimeos los

et acreditaca g g
Proyecto WM C o
Principios del codige HOMcode. é Conexidn segura
de calidad

CERTIFIED| Compruébelo sgui.
03/2011

saniar 2011 Acerca de: Sobre Fisterra | Suscribase: Acceso personal - Acceso instituciones - Prueba gratis | Ayuda: FAQs | Contactenos: Atencidn al cliente
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.Ste r a - 00"} [x]Cerrar ventana

= En

En cumplimiento de la Ley Organica de Proteccidn de Datos (LOPD) v de la Ley de Senvicios de la Sociedad de la Informacidn y Comercio Electrénico (LSSICE) le informamos que ELSEVIER ESF‘AFJA‘ S.L. esresponsable de un fichero, en el
cual se encuentran incluidos los datos recabados de sus Clientes como consecuencia de la consulta, solicitud o contratacidn de cualquier senvicio o producto; de cualquier transaccidn u operacion realizada; o de su navegacion por las
paginas de Internet de Elsevier o del Grupo Elsevier, o gestionadas por ellas

Sus datos serdn utilizados con la finalidad de gestionary dar cumplimiento a la relacion establecida con usted, asi como para realizar envios publicitarios acerca de las actividades, productos, publicaciones, senicios, cursos, ofertas,
promociones especiales v de documentacion de diversa naturaleza de ELSEVIER y de ofras entidades del sector médico sanitario, farmacéutico, telecomunicaciones, financiero y seguros, v ello por diferentes medios (inclusive los
electrdnicos como correo electronico o SMS). En este llitimo caso, el envio de la informacién se realizard por parte de ELSEVIER, remitiéndole Unicamente informacion acerca de senvicios o productos que, consecuencia de su perfil, mejor se
adapten a sus caracteristicas y/o necesidades.

Usted acepta que sus datos puedan ser comunicados, exclusivamente, para las finalidades a las que se refiere el parrafo anterior, a otras entidades pertenecientes al Grupo ELSEVIER v a las sociedades participadas (pudiendo encontrar
informacidn detallada y actualizada sobre |as entidades que integran dicho Grupo en el siguiente enlace www.elsevier.com). Finalmente le infermamos que sus datos poedran ser cedidos a Entidades Financieras para la gestidn de cobros y
pagos. Sus datos podran comunicarse fuera del territorio del Espacio Econdmico Europeo, en concreto sus datos seran transferidos a Estados Unidos, para idénticas finalidades a las descritas, para lo cual manifiesta su consentimiento
expreso. Informarle asimismo que la transferencia de sus datos y el tratamiento de los mismos se realizaran con todas las garantias establecidas enla LOPD y con el adecuado nivel de proteccion de datos.

Si no desea recibir informacidn sobre 1as actividades, novedades, publicaciones yio cualguier otra informacion de ELSEVIER, empresas pertenecientes al Grupo ELSEVIER, sociedades participadas yio terceras entidades, debera remitir una
comunicacidn a la siguiente direccidn de correo electrénico arco@elsevier.com, o por escrito, identificade con la referencia "Proteccidn de Datos”, a la direccidn: ELSEVIER ESPANA, S.L. domicilio social en |a Calle Travessera de Gracia, 17-21,
1* Planta 08021 Barcelona, manifestando su solicitud.

Fara el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacidn u oposicidn, deberd remitir un escrito identificado con 1a referencia "Proteccidn de Datos™, en el que Se concrete 1a solicitud correspondiente v al que acompaie fotocopia
del Documento Macional de Identidad del interesado a la siguiente direccidn: ELSEVIER ESPANA, S.L. domicilio social en la Calle Travessera de Gracia, 17-21, 1% Planta 08021 Barcelona.

[x]Cerrar ventana

Pueden solicitar nuestro nombre y correo-e para enviarnos un boletin de
novedades. También nos explicaran en la politica de privacidad, si van a
compartir nuestros datos con otras entidades.

SOLO DEBEREMOS REGISTRARNOS Y CUBRIR DATOS PERSONALES

S| ESTAMOS DE ACUERDO CON LA FORMA EN QUE UTILIZARAN
NUESTRA INFORMACION PERSONAL.

Los portales Web suelen recoger informacion mediante “cookies”(navegador
gue utilizamos, las direcciones IPs, otras paginas que hemos visitado..)
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Problemas
de salud

Digestivos
De la piel
Comunes
En lainfancia
De la mujer
Del anciano
Psicologia
Cancer

Diabetes

Ver mas

Otros temas

Andlisis
Intervenciones
Medicamentos
Sintomas

Vida sana

Indice
anatomico

indice
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alfabético

La Privacidad En Tuotromedico.com®

El acceso a las paginas de tuotromedico.com® es abierto y anénimo, es decir, no requiere de
un registro previo. Al acceder al portal tuotromedico.com se guarda una cookie en su
ordenador que no contiene informacién privada ni personal (solamente almacena informacion
estadistica del tipo: paginas visitadas, fecha de visita, efc). La cookie se puede bloquear o
desactivar ya que no es necesaria para navegar por el site.

Cualguier informacién relativa al pago de servicios se gestiona directamente desde los
servidores seguros de los bancos que realizan la gestién de los pagos.

Por ofro lado, la informacién personal que se nos envia de forma voluntaria, a través de
"Pregunte al Doctor”, se utiliza exclusivamente para responder a sus preguntas personal y
privadamente (la base de datos se encuentra registrada en la Agencia de Proteccién de
Datos segln indica la Ley Espafiola). La informacion facilitada por este medio no puede, en
modo alguno, sustituir a un servicio de atencién médica directa, y no debe utilizarse con el fin
de establecer un diagndstico, o elegir un tratamiento en casos particulares.

Deseamos ofrecer un servicio de la maxima credibilidad y calidad; para ello y para ganar su
confianza, le garantizamos nuestro compromiso con las siguientes normas en materia de
privacidad:

TUOTROMEDICO® respeta la privacidad de las personas que visitan sus paginas. La
informacién personal que se nos envia de forma voluntaria, se utiliza exclusivamente para el
propésito para el gue fue enviada Toda la informacion personal recibida nos ayuda a
establecer un mejor perfil sanitario a la hora de responder a nuestros visitantes.

Toda la informacion personal que se nos envia es estrictamente confidencial y no sera
facilitada a terceras partes. TUOTROMEDICO® se reserva, sin embargo, el derecho a ufilizar
la informacion sanitaria de forma generalizada (sin datos personales), en cuanto a la
relevancia de determinadas condiciones de salud, pero siempre garantizando la privacidad
de las personas.

indice por
especialidad

Con el patrocinio de:

SEMONN Scnitas |

O,

—A -

Directorio
médico

B OLs

Compartir

: g | Lleva tuotromedico
\ B0/ en tu mévil >»

PUBLICIDAD

Precio definitivo para Siempre! Alta, Router
‘WIFl y llamadas gratis

Aprende aleman online: facil, flexible y
completamente gratis!

Anuncios Google

.
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Resumiendo

* |[nternet nos proporciona acceso inmediato a la
iInformacion sobre salud

= Pero es muy importante, distinguir los sitios
fiables (informacion veridica, de buena calidad)
de los que no lo son.

= Hay una serie de pistas que nos ayudan a saber
si podemos fiarnos de esa informacion

II FUNDACION PUBLICA ESCOLA GALEGA DE ADMINISTRACION SANITARIA  «  www.fegas.es
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Resumiendo. Pistas

El sitio Web es:

= Dirigido por expertos

= Muestra un propdsito u objetivo claramente especificado
= Etigueta y marca los anuncios publicitarios

= Revisay contrasta la informacion antes de publicarla

= Explica de qué fuentes de la literatura cientifica o de qué
Investigaciones o ensayos clinicos ha seleccionado los datos y la
informacion

= Esta actualizado regularmente

= No comparte nuestra informacion personal, ni vende nuestros
datos a terceros, y nos informa de su politica de privacidad
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Para ayudarte, puedes utilizar una lista de
comprobacion ( cheklist)

. Proveedor :
= ¢ Quien esta a cargo del sitio Web?
= ¢;Por qué nos ofrecen la informacion?
= ;Podemos contactar con ellos?

o Financiamiento:

= ;De donde procede el dinero para mantener la pagina?

= ¢;Tiene el sitio Web anuncios publicitarios? ¢ Estan estos
etiquetados como anuncios?

[~ FEGAS
I Fundacion P o FUNDACION PUBLICA ESCOLA GALEGA DE ADMINISTRACION SANITARIA . WWW.fegaS.eS
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Para ayudarte, puedes utilizar una lista de
comprobacion ( cheklist)

. Calidad:
= ;De donde esta tomada la informacion medica del sitio?
= ;. COmo se selecciona el contenido?
= ¢ Hay expertos revisando la informacion publicada?
= ¢ Evita afirmaciones emocionales o increibles?
= ; Esta actualizada la informacion?

[~ FEGAS
I fundacien ? ones FUNDACION PUBLICA ESCOLA GALEGA DE ADMINISTRACION SANITARIA . WWW.fegaS.eS
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Para ayudarte, puedes utilizar una lista de
comprobacion ( cheklist)

° Privacidad:
= ¢Te solicita informacion personal el portal?
= ¢;Te explican como utilizaran esos datos personales?

= ¢ Te sientes comodo con el modo en que utilizaran tus
datos?

[~ FEGAS
I funaacion P oien FUNDACION PUBLICA ESCOLA GALEGA DE ADMINISTRACION SANITARIA . WWW.fegaS.eS
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Consejos

Utiliza siempre el cheklist para revisar los portales de
informacion médica para pacientes

Ten en cuenta siempre que no hay total garantia de que
la informacidn sea perfecta

Revisa varios sitios Web de salud de buena calidad y
confiables, para comprobar si la informacion que
aparece es similar en ellos.

Mirar en muchos sitios buenos, te dara una vision mas
amplia sobre los temas de salud

La informacion en Internet no sustituye la opinion
medica: consulta con tu médico antes de iniciar algun
consejo obtenido en Internet

La colaboracion entre medico/paciente conducira a la
toma de las mejores decisiones en tu enfermedad
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Herramientas

I —

= http://www.trustortrash.org/espanol/#

= http://www.quiasinfosalud.es/cast/decalogo.html

= http://www.trustortrash.org/espanol/developer/

Administracion Sanitaria

* www.fegas.es




